Dobry den,

na uvod sa predstavim, volam sa_a bol som pacientom oddelenia ORL, ked’
som dna 16.3.2015 absolvoval operacny zakrok a bol hospitalizovany na tomto oddeleni.
Predtym som vSak absolvoval vySetrenie u pana doktora Jana Paska na poliklinike
Bud¢jovicka, ktory asi viete, Ze bol primarom na ORL Homolka a prave po diagnostikovani
problému s prepazkou a zapalom dutin mi odporucil pre zakrok Vasu nemocnicu, kde sa ma
po objednani ujala pani doktorka Hudecova. Pani doktorka mi po vySetreni doporucila
vySetrenie u stomatologa, ako moznu pricinu zapalu, na ¢o stomatolog doporucil odstranenie
sedmicky v l'avo, ktord uz bola zlomena a bola na strane zapalenej dutiny, zaroven aj osmicky
v Pavo nevyrastenej. DalSie vySetrenie vykonal na oddeleni ORL Homolka s pani doktorkou
Hudecovou pan doktor Kocum, s ktorymi sme nésledne dohodli termin operacie, pri ktorej by
sa mali rieSit’ vSetky zakroky, ¢o hodnotim ako vel'mi Setrné pre moju osobu a vazim si, ze
tuto snahu mali prave spominany doktori a dokazali najst’ spolo¢ny termin pre vykon. Po
opakovanych navstevach a predoperacnych vysetreniach doslo z dovodu nutnosti opera¢ného
zékroku pre ini osobu k presunu terminu operécie, ktora sa nakoniec nekonala, ale po mojom
rozhodnuti sme uz zostali u dohodnutého ndhradného terminu, ktory stdle mal obsahovat’
komplexny opera¢ny zdkrok. Ten prebehol myslim bez vyraznejSich komplikécii, az na
problematickejSie zavedenie myslim, Ze Gstneho katéteru, k comu museli byt’ vyuzité d’alSie
pomocky, o com mi po vykone poskytli pisomnu informovanost’ do budicna. Pochopitel'ne
po takom zakroku mi nebolo najprijemnejsie, ale na moje vel'mi milé prekvapenie som
nepocitoval ziadnu bolest’ a celé to sprijemnoval prijemny pristup oSetrujtcich sestriiek,
personalu a doktorov. Vyzdvihujem vel'mi mily, l'udsky, pozorny a zarovein profesionalny
pristup celého personélu oddelenia, ako pri vysvetlovani diagnostiky, problematiky zakroku,
dohadovani zmeny terminu, samotny operacny zakrok, poopera¢né obdobie a pooperacné
vysetrenia. Zial’ neviem menovite uviest’ vietkych, no zdoraznil by som pod’akovanie pani
doktorke Hudecovej a panovi doktorovi Kocumovi za to, ¢o je pre nich asi automatické, ale aj
napriek tomu pre mia v dnesnej dobe vzacne a to ich pristup, za to vel'ké DAKUJEM

Posielam pozdrav a prajem vela uspechov celému personalu, ako v pracovnom, tak aj v
sukromnom Zivote a celej nemocnici na Homolce.

S pozdravom _



