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Consulting Company Novasoft,, a.s,
Se s[dlem: Na Varh6nkdch 839, PSa 289 11 pedky
Provozovna: Oldiichova LO6/49,l.2B 00 Praha 2
Jednajicl: Ing. Vladimirem Moravc:em, MBA piedsedou piedstavenstva
IC :27595L37
DIC: C227595137
ZapsanS: v oR veden6m M6stskfrm soudem v praze, oddfr B, vrozka 11075
(Jako poskytovatel na strand jedn6)

a

Nemocnice Na Homolce, Prahar
Se sidlem: Roentgenova3Tl2, Praha 5, PSC 150 OO

Jednajici: MUDr. Vladimirem Dbalyim, MBA, ieditelem nemocnice
IC : 00023884
DIC: CZ00O23BB4
(Jako nabyvatel na stranE druh6)

tlmto uzavirajl tuto

.tz
@
g
o
ttt

6n
>r
OFa,

c)
gl
g
3(!,
g
€}(J

1.

2.

3.

2.
3.

4.

il.

4.

1.

Multiliceninii smlouvu a smlouvu o
6drZbd

dle ust. li 46 a n1sl, autorsk6ho zdkona

Uvootti usrANovENi

Poskytovatel prohla5uje, Ze je opr5vn6n poskytovat licence k pouZfvdni Programu
na ptevod mluven6ho slova do textu pod ndzvem NovaVoice@ (d5le jen Program).
Nabyvatel prohlaSuje, 2e je oprdvn6n tuto smlouvu uzaviit a Fddn6 plnit zdvazky
v n[ obsaZen6.
Nedflnou souEdst smlouvy tvoii tyto piilohy:

a) Piiloha d. 1, kterei obsahuje popis multilicendni politiky, cenu programu, cenu
0drZby

b) Piiloha d, 2, kterd obsahuje Dokumentaci programu
c) Piiloha d. 3, Zp&sob hliiSeni vad a pievzetl opravy

Koncovfm uZivatelem s€ pro fdely t6to smlouvy rozumi zam6stnanec nabyvatele,
kterf vyuZivd licenci progran'ru.

PNEOTUET SMLOUVY

Piedm6tem t6to smlouvy je poskytnuti nevyhradni a nepienosn6 licence Nabyvateli
dle podminek stanoven;ich v mu.[tilicendni politice uveden6 v piiloze 1.A t6to
smlouvy, a to k pouZivdn[ Programu, vdetn6 slovnlku, slouZiclho pro pievod
mluven6ho slova do textu v elektronick6 podobd,
Nabyvatel se zavazuje za poskytnut6 licence k Programu zaplatit vdas.
Program nesmi byt pouZit pro poskytovdni sluZby pievodu mluven6ho slova do
textu ttetim stranSm a smf byt pouZit v17hradn6 pro potieby nabyvatele.
Piedm6tem t6to smlouvy .je ddle poskytovdni sluZeb udrLby k Programu za
podminek dle Eldnku V. t6to smlouvy ze strany Poskytovatele koncov6mu uZivateli
a tomu odpovidajici zdvazek Nabyvatele zaplatit za tyto sluZby Poskytovateli
dohodnutou cenu.
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CENA PROGRAMU, OBJEIDNANI

Cena za poskytnuti licence k uZiv6ni Programu a.piisluienstvije stanovena v Pifloze

i.i iuf.o jednorSzovii platba za celou dobu trv5ni uZiv5ni Programu a/nebo Slovniku

nabyvatelem.
Poskytovatel si vyhrazuje pr6vo na 0pravu ceniku v souvislosti yvoJem

Progiamu. Poskytovatei se zavazuje informovat Nabyvatele o ceniku

aieJpon 1m6sic pied platnosrti nov6ho ceniku. Novli cenlk nahra cenfk a

stane se piflohou t6to smlouvY.
Doddvka programu bude realizov6na na z6klad6 objednSvky Nabyvatele, kterd musi

bft vz5jemn6 odsouhlasena obEma stranamt,
ObjednSvka musi zejm6na obrsahovat:

. datum a mlsto dodSni, kontaktnf osobu

. fakturadni [daje (pokud jsou odliSn6,od zShlavi t6to smlouvy)

. typ licence (Basic, Professional, Lite) a podet-

. specifikace slovniku/-kE k jednotlivlim licencim

. typ akustickfch periferii a podet
poskytovatel po obdrZeni objredn6vky odsluhlasltermin dodSni s Nabyvatelem.

Licence j gramu na s
Cena za lh8t6 60 d o

dokladu, Dailovf do ti

dafiov6h 235/2OO4 a

zdkonem d. 563/1991 Sb', o rjdetnictvi. Ve faktut a

fii"nl", vdetn6 uvedeni obdobf, za kte16 je cena hrazena. Fakturu je poskytovatel

opr5vn6n dorudit nabyvateli ode dne poskytnuti licence, za kterou je cena hrazena.

DISTRIBUCE, INSTALACE A ZPROVOZNENI PROGRAMU

Instaladni soubor spolu s doplfikovfmi soubory (zejm6na slovnikem) budou po

odsouhlaseni objedn5vky a v termin ny kontaktni osob6
program bude instalov5n na ur stanice koncovli l&'

llaolvatel so6ti poit<ytovateli jm6n uZivatelfi, telefonn e-

mailov6 adresy po podpisu smlbuvy resp' dodatkfi' 
.

Minimdlni t<onfigurlc-' pru.ouni jtanice, na ktere bude Program instalovdn, je

ndsledujici: procesor Pentium Core Duo s frekvenci min. 2 GHz,2 GB RAM, operatni

syst6m Windows XP nebo Vista.
pbskytovatel se zavazuje bez zbyte6n6ho odkladu po instalaci Programu poskytnout

koncovemu uZivaieli licendn( kli6e k aktivaci Programu, ne v5ak diive, neZ budou

uie"ni koncovi uZivatel6 Poskytovatelem vy5koleni k pouZivdnf Programu'

Nabyvatet zajisti ;d;;rZi""t"il nu Sr.or"n( nelpozd6ji do 10 prJcovnich dnE ode

dne instalace Programu koncov6mu uZivateli'

POSKYTOVANI UDRZBY A CENA SLUZEB UDRZBY

poskytovatel poskytuje v 16mci \dr\by n5sledujicl sluZby:

a) Dal5i v,ivoj Programu s ohledem na kvalitu a modernost,

b) Odstrafiov5ni chYb Programu,

c) PienechSvdni koncov6mu uzivateli nov6 verze Programu.

d) Aktualizace slovnlku (jazykov6ho modelu)

e) Telefonick5 podpora uZivatel& prosttednictvim helpdesku.

Piedpokladem pro i6dn6 poskytovdnl sluZeb ldr\by je piistup k Programu a

soudinnost nabYvatele'
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tx.

email : ladislav.danicek@ccnovasoft .cz

Kontaktni osoba za nabyvatele:

hlavni informatik' llg. petr Vlach, tel.: 739 546 996,
e-mail : petr.vlach@homolka.cz

z6stupce hlavniho informatika: Ing. Luk6s zafrilk, ter.: 731 6go 740e-mail : lukas.zanak@homolka.cz

TRVANI A VVPoVED smlouvY

p podpisu oprdvndnyimi z6stupci obou

T ulJrtytouut"r 
Nabyvateti na dobu

Poskytovatel je oprSvnEn tuto smlouvu v
zdva)n6ho poru vy Na
lhilta jeden (1) b6Zet
dorudeni pisemn i( zdv
piedev5lm:

a) prodlenl s rjhradou ceny za licenci podle t6to smlouvy delii neZ jeden
(1)mdsic, nebo

b) poru5eni autorsk6ho prdva ve vztahu k piedm6tu t6to smlouvy a neboc) podstatn6 nebo opakovan6 poru5enI povinnosti podle t6to smtouvy
t'ikajicich se uZiti Programu, pFidemZ za opakovan6 poruSenI smlouvy sepovazuje takov6 jeji poruseni, na kter6 jiz byl piedtim Nabyvatel ze
strany Poskytovatele vyslovn6 upozorn6n s tim, Ze bude-li se opakovat,
Poskytovater smrouvu podre tohoto ustanoveni vypovi.

Poskytovatel je oprdvn6n tuto smlouvu v

kdykoliv ke konci kalenddinlho roku, a
vyipovdd' musi bft dorudena druh6 sml
koncem kalendSFniho roku.
Nabyvatel je oprdvn6n vypovdd6t tuto smlouvu i bez uvedenf dEvodu s tim, ZepisemnS vfpov6d' musi byt dorudena Poskytovateti nejpozddji tfi i: j-meii." pf"o
koncem kalenddiniho roku.
Nabyvatel je opriSvn6n vypov6d6t tuto smrouvu s vfpov6dni rh&to m6sicv piipadd., ie poskytovater zmdni cenlk dle dtdnku iiI. oart. z. te s tim,
Ze vlipov6dnl doba podin6 bdzet prvriim (1.) dnem mEsice ndsredu rudenipisemn6 vyipov6di poskytovateli.

UKONEENI rNVArui SMLOUVY

Dnem uplynuti vypov6dnf doby podle t6to smlouvy nebo dnem odstoupeni od t6tosmlouvy kondi veSkerd prdva nabyvatele na zvfhodn6ny n6kup ticence na zdklad6
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4.
5,

Celkov6 rotni cena [drZby je stanovena v Ptiloze d. t, Cena za Idr\bu je splatnd
ke dni n6kupu licence. C Zbu nezahrnuje instaladni, Skolici

rogramov6 0pravy. Tyto p vykonSny na z5klad6 objednSvky
fakturovdnY Podle Platn6h

Cena za 0drZbu zahrnuje dinnosti uveden e d.1.
Cena za poskytovdni s-luZeb tdrlby je splatn5 ve lh&t6 60 dn& ode dne dorudeni

daiov6ho dokladu, ktenim je cena vyridtovdna. Dafiovy doklad - faktura musf

spliovat n5leZitosti dafiov6ho dokladu stanoven6 z6konem i. 235/2OO4 Sb., o dani

z ptidan6 hodnoty a zSkonem E. 553 . Ve faktuie musi byt
vidy specifikov5na licence, k nli se 6 uvedeni obdob(, za

t<tei6 je cena hrazena, Fakturu je pos vystavit prvniho dne
poskythuti licence a pot6 vZdy v kaZd6m ndsledujfcim roce. Toto datum se povaZuje

za datum zdaniteln6ho Plndn[.

instalace.
statedn6 piesn6 specifikovat zp&sobem
ku z odpov6dnosti za vady je oprdvn6na
mlouvy, popiipad6 osoba ji zmocn6n5.
tvoienych prostiednictvlm Programu'

OCHRANA INFORMACI

Nabyvatel se zavazuje zachovdvat pied tietimi osobami piisnou povinnost

mldentivosti o velkeniitr st<uteinostech, kter6 vyplfvaji z piedmdtu t6to smlouvy.

Spolupracovnfky a jine osoby, kter6 aji piistup k piedmdtu t6to smlouvy, je

Nabyvatel povinen 
- 
pisemn6 poudit vu a o jejich

zachov6ni mldenlivosti a toto pln6ni ko
i a dalSi piedan
dn6 je povinen

smluvni strany povinny naddle utajovat
do doby, kdY se tYto stanou obecn6

uvy, nebo je strana pFestane utajovat; v
formaci trv5.
5d6l n5zev Nabyvatele do referendnfho

hlasi s tim, aby uvSddl Nabyvatele jako

sv6ho zilkaznika a uZivatele Programu v rdmci veiejn6 prezentace Poskytovatele'

KONTAKTI.II OSOEY

Kontaktni osoba za PoskYtovatele:
vedouci projektu: PhDr. Iva Moravcov5, tel': 603 11 30 40,

email : iva. moravcova @ccnovasoft . cz

produktovv specialista: Ing. Ladislav Danidek, tel,: 724 702 055

vt. VADY PROGRAMU A ZARUKA

Zitruini doba na Program je poskytovan6 po dobu 12 m6sic& od data uvedeni

Programu do provozu na z5klad6 pied6vacfho protokolu.
pos-kytovatel timto vyislovnE piejimd zdruku za to, Ze Program m6 funkdni vlastnosti
,p..ifikouun6 v Dokumentaci, jintimi vlastnostmi nad r6mec Dokumentace neni

Poskytovatel v6zan.
3. program rozpozn5v5 jen ta slova, kterii jsou uvedena ve slovnlku, jenZ je souddsti

1.

2.

4.

5.
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2.

nabyvate_le poZadovat po poskytovateli
ejichZ uZiv6n( byla dle t6to smlouvy

na jiZ poskytnut6 licence a nabyvatet je
u jiZ byla poskytnuta licence na zdkladd
vnik uZivat zp&sobem dle t6to smlouvy.

zAvEnecruA usrnNovENi

Iut? smlouva piedstavuje riprnou dohodu smruvnlch stran oimplementace sw produktu NovaVoice a jgho pouiivdni nabyvaterem
:::jfll ujednSni,' kterS bvra pied pratnosii t6to srioruv mezi smruvniuctnena.

formou a to na zdkladd pisemnych
dlnaje 6islem 1.

stejnopisech, z nichi oba maji platnost
ednom (1) vyhotoveni.

pied piedeily, arojev vrile urdit6,
dt6n
PodP 

vY PiiPojuji

xt.

1.

2.

3.

4.

/7. // , /0/o
Datum podpisu Smlouvy

Consulting Company Novasoft, a.s.

Oomsuh;Bng Gorripeny Fie*ae , E.s.

Nemocnice Na Homolce

, funkce

Y, MBA
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pniloHn c. t MuLTlLtcerueni poLtlKA - cENA pRocRAruu, UoRZgy

A) MultilicenEni potitika

Multjlicence je speciiSlni_ nabidka pouze pro vybran 6 zitkazn(ky. odb6ratel neni v1z1npoEtem odebran'ich ticenci. smyslem muLtilicence ie nabidnout moinost piikupovatv prfibdhu dasu nov6 srovniky a ricence za v,ihodnou .Lnu.

' odbdratel neni v6zfln podtem odebranfch licencl. Ndkup je moZno dasov6 rozlo1its t[m, jak budou postupn6 piichdzet na irh nov6 oborove ilouni(.-

' cena za instaraci ricerce je pevnd, a to ve vfii 1.g0or- Kd. cena obsahuje:. dopravu po cel6 eR. vlastnI instalaci licence na 1 pC
. Skoleni v rozsahu 2 hodiny

Licence je poskytovdna na dobu trvdnf ochrany autorsk6ho prdva k programu,

0driba:
a Helpdesk a dostdvd aktualizace SW
z[ slovniku zdarma.

ddstkou za jednu licenci a podtu slovnik&.
ziikladd vystavenfch faktur.

d I e s k u te dn 6 h o p o dt u n a i n sta I o v u n i. ios'# ;?i?;:il:Ji":"*1 l"i?gJ,;:t o o 

""' Upgrade produktu NovaVoice bude realizovSno tak, Ze iovd verze nuoe umist6na
na server odbEratele a ten zajisti vlastni provedeni upgrade. piitom mu budeposkytnuta telefonick5 p dodavatele.. Pokud si odbdratel vylada st specialisty dodavatele, fdtuje
tento za kaldi,zapodaty p y ve vy5i rs.OoOi i-1U", DpH) Vt6to cend jsou zahrnuty viechny ndkl avatele.

PoznSmky:
o Zdkaznick6 ripravy programu nebo slovnikO nejsou souddsti nabidkyo Cenyjsou uvedeny bez DpH

6273



B) Cen(k Programu NovaVoice

NAkup multilicence

a225 licenci,

cena za

1 licenci

NoVaVoice MEDI basic

NovaVoice

MEDI profesion4

NovaVoice

samostatn6

NovaVoice s

ynt6za sPoledn6

s NovaVoice MEDI

NovaVoice

synt6za sPolednE

s NovaVoice

MEDI profesion4
cena individu6ln6NAkup vice jak

31 licenci u v5ech tYP0

pro v5echny typy pii nikupu od 10 ks a vice sleva

Geny isou uvedeny v CZKbez20% DPH' ktere ie piipocteno k cen6

7 zt3



akusticpodre 3[H9:;dopor polehiiv6

Sluchdtka + mikrofon znalky
Logitech Clearchat pro
s integrovanou zvukovou kartou

D6lka kabelu 3 metry.

Bezdr6tovS sluch6tka + mikrofon
Logitech ClearChat Wireless

Dosah 10 metr&.

Olympus DR 1000

DR-1000 je digit6tni diktovaci
zafizeni, ktere je pomoci USB kabelu
piipojeno pitmo do pC. Je ovt6d6no
pomoci stiedov6ho ukazovAtka, kter6
soudasn6 slouZf k pC navigaci.

DigitSlnl zdznamnik

SONY ICD UX200 nebo Otympus
WS 56OM

USB piipojeni, 2 GB integrovan6
pam6t'

Dopravu, instalaci 1 licence.
Skoleni v rozsahu 2 hodin

8 213



DalSislovnik k existujici licenci basic nebo

Zaji5t6na podpora helpdesku, aktualizace SW a
slovnlku na '12 m6sic[r.

Sou66st licence NovaVoice MEDI professional
nebo basic

Zaji5t6ha aktualizace slovniku na 12 m6sicfr.

Vysv6tleni - popis produktri

Pievod textu do mluven6 iedisamostatn6.

UmoZiuje diktovat b6Zne l6kaiske texty,
diktov6ni do uZivatelsk6ho rozhranI NovaVolce
nebo piimo do aplikaci MS Office (MS Word
atp.), definice hlasovlich modut0, piiddvdni slov,
automatickd hlasovS adaptace.

Stejne jako MEDI basic a navic je off line reZim
pro pr6ci se z6znamnlkem /diktafonem

Ve spojenis licencl NovaVoice MEDI umoZhuje
poslech diktovandho textu a jeho editaci. Vhodne
zejm6na pro asistentky.

Pievod textu do mluven6 ieci iako sou6dst
NovaVoice MEDI.
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pnilonn c. z oorcuMENTAcE pRocRAMU

Zdkladni vlastnosti
NovaVoice@ - Automatick6 rozpoznAvdni ieii

tomatic Speech Recognition _ ASR
Modul Novavoic": Agl je urden k automatick6mu rozpozn*v'ni
lir:l'j. T,::li*,Ig,j::, v 

_rirohech ; ;;ilil frovnikem (tzvLVc s R -La rge-Voc bu ra ry c"; ti; ;;;: E:lJ:n"'"ril'.i"nT,,,FrlSystem rozpozn6v6n sestivd z nasledujicich ;;;;,. modulu zpracovAnii iedov6ho signdlu. akustick6ho modelu
. jazykov6ho modelu
. slovniku
o dekod6ru.

9y:.t"r.je schopen rozpozn6vat a piepisovat do textu mruvenoucestinu v re6rn6m dase. Na ,o=dir oo i"onoJrlJi.^ syst6mfrzalo2en'ich na monofonov6m akustick6m modetu pouziv|syst6m
Novavoice@ technologie zalo Zene na kontextov6m akustick6mmodelu.

:jl"^t^"^"r::^3*:!,_"=k9,!: modetu se vyulivit iedovf zuznam

,,um[" rozpoznlvat pouze srova, kter6 md ve,u"n-., a)!"ar[rr.vr.s'rl
Ukofem dekod6ru je prov6st vrastnf 

.rozpoznilni, tj. pievest iecovrisignSl na odpovldajici posloupnost slov.
Technologie Algoritmus statisticke llarrzt1 vyhodnocri"-- n"ruv*i

lf:|31l9?,11?: _rl"d 
u vzorkri p,,1 irn"n"r,o zvu routho sis nd tu srrv etvrtcltu ipiedem definovanou mnozinou'vyiznamov6 urdenyTch zvukovfchietdzc0.

mikrofonni / audio _vstupy, videozilznam, definovan6 soubory
93r,j::, ln^o^, 

3^gy?: am1 ftac, ftv,. ogs, rm, wma, asf, avi, mov,mpg, mpe, mpeg, sM, wmv, mkv wav, mpe
Vofitelne soubo formdtovan6ho textu se zvukovou s
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(*.lvcsr), form6tovan6ho textu (..rtfl a prost6ho textu (".txt).

Piesnost
rozpoznAni

GarantovanS chybovost rozpozn6v6ni mluven6 ie6i je nejlnise 5
o/o rozpoznanyich slov na vrub syst6mu, (za piedpokladu dodrzenf
pravidel diktovani a vyslovovdni - dle uzivatelsk6 piirudky, tj. bez
zapodteni ch){b generovanfch uZivatelem).

lnterface K diktovanl se pouzlvaji mikrofony v provedeni ndhlavni soupravy
sluch6tek a mikrofonu (head set), k diktoviinf mimo kancel6iske
prostiedi se pouZivaji digitalni zvukov6 zAznamniky.
K ovl6d5ni Programu slouZi li5ta s povely, akcni fladitka vpravo a
kl6vesove zkratky. v hlavnim okn6 se zobrazuje rozpoznanf text,
v dolni li5te je informace o aktudlnd vybran6m uZivateli programu
a o zvolen6m kompletu (azykov6m modelu). B6hem provozu se
indikuje rirovefi zvukov6ho sign6lu a zm6na rozpoznavaciho
reZimu (napi. piechod na spelov6ni).
UZivatel vidl vyisledek dikt6tu na obrazovce. spustdnim diktdtu se
vytvoii noni dokument, do nehoZ se diktdt zaznamenAvl a ktery
lze editovat. Diktov6ni lze kdykoliv pozastavit, b6hem pozastaveni
lze text libovoln6 editovat. K editov6ni se vyuzivaji standardni
n6stroje textov6ho editoru. Je umo2n6na pr6ce s importovanfmi
soubory.

Pro ovl6d6ni aplikace je piipravena uZivatelsk5 piiru6ka se
specifikaci zprlrsobu jednoznadn6ho diktovdni jak beZneho textu,
tak speciSlnich znakfr (interpunkce, zkratek, k6d0 ai.)

DalSi dokumentace:

lnstaladni piirucka (pdf)
Pilru6ka uZivatele (pdf)

tIzt3
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pnllonn e. r zpUsoe HLaSeruivlo I pRevzeri opnlvv

1. nlASerui vno
N a byvate I pisem n 6 oznAmi Poskytovate li vad u p rostied n ictvim e-ma ilu :

hotline@ccnovasoft.cz nebo faxu: +420 261 213 482 s ndsledujiclmi 0daji.
o oZrddeni, Ze jde o uplatn6nf vady;
. datum a das vliskytu vady;
. jm6no, ptfjmeni a funkci zamdstnance, kterf vadu zjistil;
o popis vady a zpEsob, jak'im se projeVuje;
. ndsledky vady pro provoz;
. piedbdZnou kvalifikaci vady (vada zabrahujicl provozu nebo vada

omezujlcf provoz)

Strana Poskytovatele potvrdi obratem piijem tohoto hlS5eni pisemnou
formou (faxem nebo e-mailem) a po te zah6ji bez zbytedn6ho odkladu
pifpravn6 prdce k odstran6ni vady.

Poskytovatel je povinen zajistit te5enf vady s odbornou p6di, podle svrich
nejlepSich schopnosti s vyuZitlm a s nasazenfm pottebnych specialistti
neptetrZit6 aZ do jejfho vyFe5eni.

t-h&ty pro zahdjeni praci na odstrandnl vady se poditaji od okamZiku
potvrzenf piijeti hlSSenf vady poskytovatelem a jsou definovdny
ndsledovnd:

Vady zabraiujfcl provozu :

do tii (3) hodin;
Vady omezujici provoz:
do tii (3) pracovnfch dni.

V pifpad6 , 2e poskytovatel nedodrZi terminy pro zahdjeni
praci na odstran6nf vady md nabyvatel ndrok na smluvnf pokutu:

- ve v',i5i 1.000,- Kd za kaldy zapodatf den prodleni
s odstran6nim vadY.

V pFipadd, 2e poskytovatel nezprovozni Program nebo

Slovnlk do tfi dn& od nahlS5enf vady m5 nabyvatel ndrok na

smluvnf pokutu:
- ve vfSi 1.000,- Ki za kaldV zapodatf den prodleni.

Do doby opravy vady se nezapodftdvd doba, kterd je na strand
nabyvatele,

Maxim5lnf v,i$e pokuty je omezena ddstkou ceny licence Programu nebo
' 
Slbvniku za jednu vadu.
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